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ANSLUTNA FORSAKRINGSBOLAG PRIVATBETALANDE UTBILDNING PROJEKT

*Yrsel Ce n te r FORE BESOKET EFTER BESOKET OM YRSEL OM YRSELCENTER PRESS

NeuroOtologi Audiologl NeuroPsykiatri

YRSELCENTER | SVERIGE Yrselcenter videokonsultation

Videokonsuitationen 3r ca 20 minuter

T: a

Stet kan genomf

2 c
&  Information in Englich

BT VIDEO-KONSULTATION

Yrsel-/Balans-/Horsel- storningar

2 st 2019-05-17 15:00

Bokning

Valj och boka

konsultatione:

Digital sjukvard 1. V&lj videokonsultation i webb-tidbok
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/ Yrsel Ce n te r FORE BESOKET EFTER BESOKET OM YRSEL OM YRSELCENTER
ANSLUTNA FORSAKRINGSBOLAG FOR VARDPLANERARE YRSELUTBILDNING PRESS

NeuroOtologi Audiologi NeuroPsykiatri

VDCEI ACANTED €TANAKLUNL A DAlra An lrAancniléatiann FAu nuivathatalanda

Beskrivning av =%
begransningar

Vem vill du traffa? Vilken tid passar dig?

{ FOREGAENDE VECKA Vecka 15 NASTA VECKA ¥

Christian Geisler VIDEO-KONSULTATION 6 8 9 10
___ Yrsel-/Balans-/Horsel- storningar
M 0 T F
22 st 2020-04-07 14:30 8:00

10:00

11:00

11:30

13:00

14:30

15:00

Digital sjukvard 1. V&lj videokonsultation i webb-tidbok
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Fyll i din information

Christian Geisler VIDEO-KONSULTATION Yrsel-/Balans-/Horsel- storningar

VIDEOKONSULTATION MED/UTAN TILLAGGSMODUL Diagnostiken blir m vassare om vi hinner posta tillaggsmodulen NYSTAGMOCATCHER till
: _ patientens mobiltelefon senast kI 16 dagen fére konsultationen. LAMPLIGA FOR VIDEOKONSULTATION -Alla pldtsliga yrselsymtom utan
= samtidiga neurologiska symtom som uppkommit fér férsta gangen senaste 10 dygnen -Alla varianter lagesrelaterad yrsel t e x misstankt
kristallsjuka -Episodisk Yrsel. Aterkommande attacker eller episoder -Yrsel med/utan samtidiga horselsymtom HANVISA TILL AKUT SJUKVARD -
=1 s Akut yrsel med oférmaga att sjélv sta eller ga -Yrsel- och balansstdrning med fullstandig dévhet i ett 6ra -Yrsel och samtidig kraftig huvudvark,
' forlamning, kanselbortfall, tal- och svaljsymtom, smarta i nacke eller i brést, medvetsloshet INTE LAMPLIGA FOR VIDEOKONSULATION -Daglig
.. kronisk yrsel sedan dver en manad PATIENTINFORMATION fére videokonsultation Yrselcenter: https://yrselcenter.se/start/videokonsultation/

- Datum: 2019-11-19

Tid: 9:30-9:50

Hur: Video

Vard: Onlinekonsultation
Namn * Personnummer *
E-post * Mobiltelefon *

Symptom *

Jag vill ha en paminnelse via SMS 24 timmar innan besoket

@ Tank pa att avbokning inte kan géras 24 timmar innan

Digital sjukvard 2. Boka videokonsultation
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@ BDC Care

@Yrselcenter b Conole
> Google play

¥ Mina arenden
d 3 ohanterade handelser ’ Available on the
! App Store

iii Vantrum

Y Vilj tid

BB Skriv meddelande

Digital sjukvard 3. Ladda ned videokommunikations app
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Eller anvand bestallningsformularet nedan. Nystagmocatcher skickas i ett platt kuvert direkt till Din
brevidda inom 1-2 vardagar. Atersand modulen per post efter videomatet.

Bestallningsformular for patienter som bokat digital specialistkonsultation

vinligen fyll i alla falt, 53 kan vi beha

Mamn *

Adress *

Postnummer och postadress *

Personnummer

Meobiltelefon *

E-post *

Datum for bestidlld digital konsultation *

Samtycke *

Jag samtycker till att mina personuppgifter lagras och anviands i den omfattning som kravs for att mitt ren
ska kunna behandlas. Jag kan ndr som helst dterkalla mitt samtycke och begdra att uppgifterna raderas.

nformationen lagras pi en siker sarvar

lande l3kare

ir atkomlig endast fér beha

Jag &r inte en robot

SKICKA

Digital sjukvard 4. Bestéll kroppssensor Nystagmuscatcher®

2019Yrselcenter .

eddelande har sparats | databasen. Tack!



@ BDC Care

Digital sjukvard 5. Logga in med Bank ID
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Tekniktest

Ser du dig sjalv i bilden till hoger?

9 Mikrofon v

Testad och fungerar

Ljud

Klicka pa ikonen for att spela ljudet, hors det?

@ Internetanslutning v

Testad och fungerar

Digital sjukvard 6. Teknik test
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9:41 AM % 100% [wmm)

Mina arenden

A Christian Geisler VIDEO-KONSULTATION
Yrsel-/Balans-/Horsel- storningar

oh

Idag

@120 F

Lobbyn 6ppnar 15 minuter innan besoket

Videokonsultationen kan bérja +/- 15 minuter

Det ar for sent att avboka bescket

Visa kvitto

&

Mina sidor

Digital sjukvard 7. Koppla upp till lobbyn

2019Yrselcenter




il

2

n Starta besdk

= Ou

Digital sjukvard 7. Koppla upp videométet
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Yrselcenter

1. Anamnes

Patient view

Digital sjukvard  Videométet uppkopplat
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N2

Yrselcenter

1. Anamnes

2
! 2. Status
(vand till baksidans kamera)

Patient view

Digital sjukvard  Videométet uppkopplat
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W

Yrselcenter

1. Anhamnes
,
! 2. Status

3. Beddmning/ behandlingsrad
(vand till skarmkamera igen)

Patient view

Digital sjukvard  Videométet uppkopplat
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Digital sjukvard Vardgivarens perspektiv
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@ BDC Care

Hejl

D har ett inbokat videobesdk med Ma
Samtalet startar den 12 november 2019 10:30

Ga till ditt videobesdk

Se till att anvanda webblasaren Google Chrome eller Mozilla Firefox nar du ansluter.

MNytt meddelande

Formular
5 2019-11-16 15:48
nbo

Till: christian.geisler@yrselcenter.se;

Det finns ett nytt meddelande i databasen pa yrzelcenter.se!

Digital sjukvard 1. Videométet annonseras
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& Yrseleenter <12 P o 4 Ny §A G sl insikter UpdraftPlus

@ Formularposter

- Visa alla formular - ~ Filtrera
D Postnyckel Formular Inldggsnamn Skapad av Datum far skapar
xnc2b Bestallning sensor: Postadress 16 november 2019 k
yig2g 15 november 2019 k
fesw? 13 november 2019 k
3mrsg 13 november 2019 k
aefim 12 november 2019 k
37Ty 5 novernber 2019 ki
Awdcf 4 novernber 2019 ki

Digital sjukvard 2. Logistik Nystagmocatcher
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@ Kontakt Geisler Ver... =

Post
Namn c
Adress ve [

Postnummer och postadress 23_

Personnummer 62_
Mobiltelefon I

E-post I

Datum for bestilld digital 2019-09-12
konsultation

Samtycke Jag samtycker till att mina personuppaifter lagras och anvinds | den omfattning som krdvs for att mitt drende ska ki
uppgifterna raderas.

Digital sjukvard 3. Skicka Nystagmocatcher
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HEM SKADEARENDEN v TIDBOK + NATVERK v ADMINISTRERA v RAPPORTER ~ SUPPORT BDC CARE

4 Vecka 46, 2019 (Den 11 November - Den 17 November) E »

Med markerade Gruppera p& | Dag ~ || Visa | Alla tider v |for | Somtliga resur.

mandag den 11 november 2019 (5 st bokade, 1 st lediga)

B

3]

tisdag den 12 november 2019 (1 st bokade, 1 st lediga)
onsdag den 13 november 2019 (8 st bokade, 0 st lediga)

H H

torsdag den 14 november 2019 (7 st bokade, 0 st lediga)
fredag den 15 november 2019 (1 st bokade, 1 st lediga)

o

|:| Besdkstid Resurs Status Besdksform Bokning

05:30 Christian Geisler VIDEO-KONSULTATION Yrsel-/Balans-/Harsel- stdrningar  Behandig
g
[0 100 Christian Geisler VIDEQ-KONSULTATION Yrsel-fBalans-fHarsel- stérningar _

Digital sjukvard 4. Webb-tidbok med koppling till videoapp

2019Yrselcenter



@ BDC Care
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Digital sjukvard 5. Logga in med Bank ID
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Tekniktest
&

Kamera

Ser du dig sjalv i bilden till hoger?

Kamera

D Default v

Ljudin
Standard - Mikrofon .. ¥

st et
as I L

Ljud
Klicka pa ikonen for att spela ljudet, hors det?

Internetanslutning

Testad och fungerar

Digital sjukvard 6. Teknik test

2019Yrselcenter



n Starta besdk

Digital sjukvard 7. Kontakta patienten i lobbyn / starta besok

2019Yrselcenter



1. Anamnes

n Starta besdk

= Ou

Digital sjukvard 7. Kontakta patienten i lobbyn / starta besok

2019Yrselcenter



1. Anamnes

2. Status

Vardgivarens view

Digital sjukvard Uppkopplad videokonsultation
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xtrafunktioner
| ' Skicka textmeddelanden
. (livlinal)
Skicka bilder

Lasa inscannade dokument
Lasa inscannade hdrselprov

S8

Dela min bildskarm

Muta mikrofon och kamera

Vardgivarens view

Digital sjukvard Uppkopplad videokonsultation

2019Yrselcenter



Digital sjukvard Efter videokonsultation

2019Yrselcenter

4.
5.

Vardgivarens view

. Anamnes
. Status

. Patientjournal

Diktat

Skicka remiss
Skicka recept




Digital Yrselsjukvard Mdjligheter och begridnsningar
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Digital Yrselsjukvard Begriansningar

2019Yrselcenter



e Avancerad logistik

e Avancerade tekniska system

Digital Yrselsjukvard Begriansningar

2019Yrselcenter



e Avancerad logistik
e Avancerade tekniska system

e Patienter respekterar inte begransningar

Digital Yrselsjukvard Begriansningar

2019Yrselcenter



e Avancerad logistik
e Avancerade tekniska system

e Patienter respekterar inte begransningar

e Traditionella sjukvardsbestéllare skickar hellre patienter till fysiskt mote

e Osakerheter kring GDPR (prejudicerande rattsfall saknas)

Digital Yrselsjukvard Begriansningar

2019Yrselcenter



Anamnes Status

ingen skillnad - beroende patientens medverkan
- otoskopi e] majligt
- HIT test e] mgjligt

Digital Yrselsjukvard Begriansningar

2019Yrselcenter



Digital Yrselsjukvard Méjligheter
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Digital Yrselsjukvard Méjligheter

2019Yrselcenter



Anamnes Status

Digital Yrselsjukvard Méjligheter
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Anamnes N Status
TIMING

Digital Yrselsjukvard Méjligheter

2019Yrselcenter



Anamnes

Digital Yrselsjukvard Méjligheter

2019Yrselcenter

Status

Foljerdrelser Saccader Blickpareser
Finger Nas
VISUELLT HAMNINGSTEST

NYSTAGMUS

SPONTAN-
BLICKRIKTNING-

ALL LAGESRELATERAD-
EFTER HUVUDSKAKNING-




Vertigocatcher® Nystagmocatcher®

Digital Yrselsjukvard Méjligheter
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Status

+ tydlig upplésning dgonrorelser
+ |&sa av digitala horseltester
+ se inskannade dokument

Digital Yrselsjukvard Méjligheter
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Anamnes Status

Nationella avgransningar
Nationella riktlinjer for digital yrselsjukvard

Digital Yrselsjukvard Méjligheter

2019Yrselcenter



